" MUNICIPIO DE CHIAUTEMPAN, TLAXCALA
\ v\ PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2026
Programacion de Metas

|

ry Chiautempan

«2024-2027

UNIDAD ADMINISTRATIVA (1): Direccién de Atencién Ciudadana
EJE DE GOBIERNO (2): 4. Chiautempan con Gobierno Cercano de Puertas Abiertas

Gobernanza Brindar servicios, atencion amable y respuesta efectiva a la
Municipal ciudadania.

Recibir, registrar y canalizar las solicitudes de los ciudadanos
hacia las dreas competentes, asegurando su oportuna atencién

Ciudadanos 5,131 296 396 503

Atencidn personalizada al ciudadano sobre procesos
2 administrativos, vinculandolos con las dreas especificas que Ciudadanos 91 6 5 5
prestan los servicios

Asesoria ciudadana para acceder correctamente a los trdmites
3 0 canap cer cortectamen Y | Ciudadanos 1,146 83 80 98
servicios ofrecidos por la administracién municipal

TOTAL 6368 385 481 606
Elaboré: Vo.Bo. Autorizod.
Lic. Alicia Ramirez Tzontecomani Lic. Pedro Juarez Hernandez Mtra. Blanca Estela Angulo Meneses
Directora de Atencion Cludadana Direccién de Planeacion Municipal Presidenta Municipal

Paginaldel



